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Kuruluşumuza belgelendirme başvurusunda bulunan başvuru sahipleri, belgelendirme sürecinin 

tamamlanması ve sürdürülebilmesi için belgelendirme kılavuzunda yer alan bilgileri ve belgeleri 

sağlaması gerekmektedir. Bu kapsamda başvuru için gerekli evraklar şunlardır: 

1. Eksiksiz doldurulmuş ve bizzat aday tarafından imzalanmış başvuru formu 

2. Sınav ücretinin yatırıldığına dair (online veya şubeden alınmış) banka dekontu veya bankamatik 

makbuzu 

3. Kimlik fotokopisi (nüfus cüzdanı, ehliyet, pasaport veya yasal olarak geçerli başka bir kimlik 

belgesi) 

Adaylar, bizzat PASSCERT EURO INTERNATIONAL CERTIFICATION DENETİM A.Ş'ye gelerek veya 

Passcert Euro Voc Tester yazılımı üzerinden PR-05 Rev04 Belgelendirme Süreç Prosedürüne uygun 

olarak ön başvuruda bulunabilirler. Passcert Euro Voc Tester yazılımı üzerinden başvuran adaylar, 

sınav günü, vermiş oldukları bilgileri içeren sınav başvuru formunu imzalamak, geçerli bir kimlik 

belgesini ibraz etmek, kimlik fotokopisini ve sınav ücretinin yatırıldığına dair banka dekontu veya 

bankamatik makbuzunu görevlilere teslim etmek zorundadır.  

Bireysel başvuruların yanı sıra, tüzel kişilikler kendi personelleri için de toplu olarak sınav başvurusunda 

bulunabilir. Ancak bu tür toplu başvurularda adayların listeleri ve kendileri tarafından doldurulmuş ve 

ıslak imzalanmış başvuru formları merkezimize teslim edilir.  Sınav organizasyonları ve gerekli evrak 

listeleri tüzel kişilik temsilcisine gönderilir. Gerekli evrakları tamamlanan tüm adayların başvuru 

formuna yazdıkları e-mail adreslerine de mail olarak gönderilir. Başvuru formları ve ilgili evraklarının 

merkezimize eksiksiz teslim edilmesinden sonra tüzel kişilikle yapılan sözleşmede yer alan ödeme 

şartlarının yerine getirilmesinin ardından başvuruları alınmış olur. 

Sınav ücreti, web sitesinde ilan edilen banka hesap numarasına, havale veya EFT yoluyla yatırılabilir. 

Ücretler yıllık olarak düzenlenir ve web sitesinden ilan edilir. Sınavlara katılarak başarısız olan adaylar, 

MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi zorunluluğu olan mesleklerde teşvikten yararlanmak istediğini bildirmiş 

ise 1 yıl içerisinde 2, teşvik kapması dışında ise 1 adet sınava ücretsiz olarak katılabilirler. İlk sınav 

tarihinden itibaren 1 yıl geçmiş veya adaylar üst üste teşvik kapsamında 3, teşvik kapsamı dışında 2 

adet sınavdan başarısız olmuş ise, yeniden sınav ve belgelendirme ücreti talep edilir. Adayların başarısız 

oldukları sınav hakları için yapılan ücret ödemelerinde MYK Web Portalında Ücret Tarifesi Genel 

şartlarda yer alan indirim tarifesi kadar indirim uygulanabilir.  

Bireysel olarak yapılan ödemelerde adayın ödeme açıklaması kısmında adayın adı ve soyadı bilgilerinin 

bulunması gereklidir. İşverenler tarafından toplu yapılan sınav başvurularında ise, işverenin ilave olarak 

söz konusu ödemenin hangi adaylara ait olduğunu belirtir listeyi merkezimize faks veya e-posta yoluyla 

ulaştırması gerekir. 

Kuruluşumuza belgelendirme başvurusunda bulunan başvuru sahipleri, kuruluşumuzun talep ettiği 

kişisel bilgi ve belgeleri, Mesleki Yeterlilik Kurumu ile paylaşılmasını da onaylamış sayılır.  

Kuruluşumuz Personel Belgelendirmesine başvuran adaylardan başvuru yaptığı ilgili Ulusal Yeterlilik 

başvuru şartlarının haricinde herhangi bir ön şart talep etmemektedir. PASSCERT EURO 

INTERNATIONAL CERTIFICATION DENETİM A.Ş. tarafından eğitim hizmeti veriliyor olması adayların 

eğitimin zorunlu gerektiği anlamına gelmez ve Personel Belgelendirme şartlarımızın taleplerini 

azaltmaz. Kuruluşumuzdan danışmanlık veya eğitim hizmeti almış olmak, Personel Belgelendirmesine 

başvuran adaylar için sınavların kolay, basit veya ucuz olacağı anlamına gelmez ve adayların başarılı 
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olacağını garanti etmez. Başvuru sahibinin PASSCERT EURO INTERNATIONAL CERTIFICATION DENETİM 

AŞ’nin eğitim ve belgelendirme faaliyetlerinin her ikisinden faydalanmış olması başvuru sahibine 

sınavlarda avantaj sağlamaz. 

Başvuru sahibi ilk başvurusu esnasında aday başvuru formunda beyan ettiği bilgi ve belgelerde, belge 

geçerlilik süresince bir değişiklik olmasında, mesleğini idame ettiremediği durumlarda ve gerektiğinde 

kuruluşumuzu bilgilendirmek zorundadır. 

Başvurular, Belgelendirme Süreç Prosedürüne göre değerlendirildikten sonra, belgelendirme için bir 

engeli bulunmayan adaylar için sınav planlaması yapılır. Sınav planlaması yapılan adayların sınav giriş 

bilgileri, en geç 1 hafta öncesinde kuruluşumuzdan ya da web sitemizden öğrenilebilir ve başvuru 

sırasında belirtilen e-posta adreslerine gönderilir. İşverenleri tarafından topluca yapılan başvurular için 

ayrıca işverene, başvuruda bulunduğu adaylarla ilgili sınav planlaması e-posta yoluyla iletilir.  

Planlanmış ve duyurusu yapılmış sınavların ertelenmesi veya iptal edilmesi durumunda, adaylar 

Passcert Euro Voc Tester yazılımı üzerinden SMS ve e-posta yoluyla bilgilendirilirler. Sınavın 

ertelenmesi veya iptali sebebiyle aday hiçbir hak kaybı yaşamaz. En kısa sürede yeni bir sınav 

planlaması yapılarak adaylar ve ilgili personel bilgilendirilir. 

Sınavlar, yazılı, sözlü, uygulamalı ya da gözleme dayalı olmak üzere Ulusal Yeterliliklerde belirlenen 

ölçme ve değerlendirme kriterlerine gerçekleştirilir. Sınavlar merkezimizde yapılabileceği gibi, 

işletmemizin belirlediği yerlerde de yapılabilir. Sınavların her anı kamera eşliğinde gerçekleştirilir ve 

adayın görüntüleri alınarak sınav delili olarak cevaplarla birlikte kayıt altına alınır.  

Adaylar sınav saatinden en geç 15 dakika önce sınav yerine gelmiş olmalıdır. Sınav başladıktan sonra 

gelen adaylar sınava dahil edilemezler. İlan edilmiş tarih ve saatte sınav yerinde hazır bulunmayan 

adaylar sınava alınmaz ve yatırdıkları sınav ücreti iade edilmez veya bu ücretlendirme kapsamında yeni 

bir sınav düzenlenmez.  

Adayların sınav sırasında veya sonrasında usulsüzlük, kopya veya hile yaptıkları veya yapmak üzere 

girişimde bulundukları tespit edilirse, gizliliği olan sınav materyallerini başkaları ile paylaşırsa sınav 

komisyonu üyeleri veya gözetmenler tarafından sınav bölgesinden uzaklaştırılır ve ölçme ve 

değerlendirmede usulsüzlük, kopya ve hile tespit formu doldurularak durum kayıt altına alınarak 

adayın sınavı başarısız veya geçersiz sayılır. 

Adayların gerçekleştirilen sınavlar esnasında kuruluşun görevlendirdiği sınav yapıcı, gözetmen ve 

kuruluş personelinin kuruluş adına belirlediği kurallara uyması gerekmektedir. Ayrıca sınav süresince 

adayın, kendi ve diğer adayların güvenliğini tehlikeye sokacak hal ve hareketlerde bulunma, iş sağlığı 

ve güvenliği kurallarına uymama durumunda sınavı geçersiz sayılır.  

Adaylar son 1 yıl içinde başarılı oldukları sınavlardan otomatik olarak muaf tutulurlar. Bu durum hem 

ilk belgelendirme hem de kapsam genişletme başvurularında aynıdır. Sınavlardan başarısız olan 

adayların kuruluşumuzun açacağı ilgili sınava 1 kez daha ücretsiz girme hakkı bulunmaktadır. 

Sınavların nasıl değerlendirileceği ilgili meslek dalları için hazırlanan Ulusal Yeterliliklerde ve 

kuruluşumuzun Belgelendirme talimatlarında açıkça belirtilmiştir. Test sınavlarının 

değerlendirmesinde doğru cevap sayısı esas olup, değerlendirme 100 tam puan üzerinden 

yapılmaktadır. Yanlış veya boş cevap sayısı dikkate alınmaz. Uygulamalı sınavlarda, sadece UY’de 

belirlenen kriterler kontrol listesi aşamalarına göre, 100 tam puan üzerinden değerlendirilmektedir. 
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Sınavlarda gösterilmesi gereken başarı kriterleri Ulusal Yeterlilik birimlerinin ölçme ve değerlendirme 

bölümlerinde belirtilmiştir. 

Sınav sırasında veya sonrasında bir sorunun teknik veya içerik hatasından dolayı iptali gerekli görülür 

ise, bu sorular değerlendirme dışı tutulur. Ayrıca gerçekleştirilen dış denetimde sınavların uygun 

yapılmadığının tespitinin halinde sınav iptal edilecektir. İptal edilen sınavlar hakkında Düzeltici Önleyici 

Faaliyet başlatılır. Bulunan uygunsuzluğun Kök nedeni araştırılarak uygunsuzluğun tespiti yapılır. Açılan 

uygunsuz hizmet için gerekli tedbirler alınarak uygunsuzluk giderilir. Bu süreç tamamlandığında İptal 

edilen sınav en geç 2 ay içerisinde tekrarlanır.  

Sınav sonuçları, sınavdan sonra en geç 10 iş günü içerisinde Passcert Euro Voc Tester yazılımı üzerinden 

sms ile açıklanır. Sonuçlar kuruluşumuzdan öğrenilebileceği gibi Mesleki Yeterlilik Kurumu belge 

sorgulama bölümünden de öğrenilebilir. 

Adaylar, belgelendirme sürecine ilişkin memnuniyetsizlik ve önerilerini, diledikleri zaman PASSCERT 

EURO INTERNATIONAL CERTIFICATION DENETİM AŞ Passcert Euro Voc Tester yazılımı aday portalı 

üzerinden veya telefon numaraları aracılığı ile iletebilirler. 

Belgelendirme süreci hakkında yapılacak itiraz ve şikayetler, itiraz veya şikâyete konu olan olayın 

gerçekleşmesinden itibaren 10 gün içerisinde yapılabilir. Adli soruşturma gerektiren durumlarda ise bu 

süre dikkate alınmaz, adli soruşturma için geçerli olan yasal zaman aşımı süresi dikkate alınır. İtiraz ve 

şikayetlerde, itiraz veya şikâyet gerekçesi net olarak ifade edilmeli, başvuru sahibinin kimlik ve iletişim 

bilgileri net olarak belirtilmiş olmalıdır. 

Tüm itiraz ve şikayetler ilgili komisyon tarafından değerlendirilerek, en geç 30 iş günü içerisinde sonuç 

hakkında şikâyet veya itiraz sahibine geri bildirimde bulunulur. 
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REVİZYON TAKİP TABLOSU 

Rev. No Tarih Açıklama 

00 01.10.2021 Yeni yayınlandı 

01 09.08.2022 Covid önlemleriyle ilgili bölüm kaldırıldı. 

02 25.02.2023 Passcert Euro Voc Tester yazılım süreci eklendi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


