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1. KAPSAM ve AMAC

Bu talimat, 21UY0462-6 insan Kaynaklari Yoneticisi (Seviye 6) Ulusal Yeterliligi belgelendirme
programina basvuran adayin belgelendirilmesine yonelik olarak yapilacak olan sinav igin temel sartlari,
yeterlilik alanini, sinav kosullarini, kabul sartlarini ve belgelendirme sireci hakkinda bilgilendirmeyi
amaclamaktadir
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3. UYGULAMA

Yeterlilik Basvuru Sartlari

21UY0462-6 insan Kaynaklari Yoneticisi (Seviye 6) belgelendirme programi basvurusunda, MYK’nin ilgili
ulusal yeterliligine gore 6n yeterlilik sarti aranmamaktadir.

Olgcme ve Degerlendirme Sartlari

21UY0462-6 insan Kaynaklari Yoneticisi (Seviye 6) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen
adaylar yeterlilik birimlerinde tanimlanan teorik ve performansa dayali sinavlara tabi tutulur. Adaylarin
yeterlilik belgesini alabilmeleri icin, yeterlilik birimlerinde tanmimlanan sinavlardan basarili olmalar
gerekir. Yeterlilik birimlerindeki teorik sinavlar, her bir birim icin ayri ayri yapilabilecegi gibi birlikte de
yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapimalidir. elde edilebilmesi icin tim
birimlerin gecerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.

21UY0462-6/A1: iSG, Cevre Koruma, is Siireclerinin Uygunlugunu Saglama ve Mesleki Gelisim

Coktan Segmeli Soru Sinav (T1): Al yeterlilik birimine yonelik olarak teorik sinav, Ek A1-2’de yer alan
Bilgiler Kontrol Listesine gére gercgeklestirilir. Teorik degerlendirme icin adaylara en az yirmi (20)
soruluk, bes (5) secenekli, coktan segmeli ve her biri esit puan degerinde olan sorularla diizenlenmis
yazili sinav uygulanmaldir. Bu sinavda bos birakilan veya yanlis cevaplandiriimis sorulardan herhangi
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bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama bir buguk (1,5) dakika zaman verilir.
T1 sinavinda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilr.

21UY0462-6/A2 iK Yonetim Sisteminin Kurulmasi ve Yiiriitiilmesi

Coktan Se¢meli Sinav (T1): A2 yeterlilik birimine yonelik olarak teorik sinav, Ek A2-2’de yer alan Bilgiler
Kontrol Listesine gore gergeklestirilir. Teorik degerlendirme icin adaylara en az otuz doért (34) soruluk,
bes (5) secenekli, coktan segmeli ve her biri esit puan degerinde olan sorularla diizenlenmis yazili sinav
uygulanmaldir. Bu sinavda bos birakilan veya yanlis cevaplandirilmis sorulardan herhangi bir puan
indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru igin ortalama bir buguk (1,5) dakika zaman verilir. T1
sinavinda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilr.

Egitim Planlama, Egitim Programi Hazirlanmasini Saglama ve Siire¢ Yonetimi Ornek Olay
Coziimlemesi (P1): P1 performans sinavi iK ydnetim sistemin kurulmasi ve yiritilmesi siirecleri ile ilgili
senaryoya gore gergeklestirilir. Sinav senaryosu yazili ve gorsel materyaller (slayt, video, fotograf, yazil
tasvir gibi) kullanilarak olusturulur ve dosya halinde adaya sunulur. Aday dosya (izerinden inceleme ve
degerlendirmeler yaparak 6rnek olay ¢6ziimlemesine goére hazirladigi cevaplari bilgisayar, sunus tahtasi
ve benzeri kullanarak veya ara¢ kullanmadan degerlendirici heyete sunar. Sunum esnasinda
degerlendirici heyet, beceri ve yetkinlik kontrol listesindeki adimlarin gerceklesme diizeyine gore,
beceri ve yetkinlik kontrol listesine dayali sorular sorarak adayin agiklama yapmasini isteyebilir. Aday,
ilgili hazirlik ¢alismalarini sinav ve belgelendirme kurulusunun belirleyecegi gerekli altyapiya sahip bir
mekanda yapar. Sinav ve belgelendirme kurulusu hazirlik g¢alismalarinin bizzat aday tarafindan
yapilmasini saglayacaktedbirler alir. Adaya, 6rnek olay ¢6ziimlemelerinin igerigine gore, hazirlik igin 60
dakikadan az olmamak Uzere gergcek uygulama sartlari dikkate alinarak belirli bir siire verilir.
Performans sinavinin sunum siiresi en az 30 dakikadir. Adayin performans sinavindan basarili
olabilmesi icin Beceri ve Yetkinlikler Kontrol Listesinde ilgili sinav icin tanimlanan kritik adimlarin (aday
tarafindan basariimasi zorunlu adimlarin) tamamindan basarili olmasi kosuluyla, sinavin genelinden
asgari % 80 basari gostermesi gerekir.
basarildig tarihten itibaren (1) yildir. Birimin elde edilebilmesi icin basarilan sinav tarihleri arasindaki
sire farki 1 yil gecemez. Birimin elde edilebilmesi icin adaylarin birimde tanimlanan tiim sinavlardan
basarili olmasi gerekir. Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin basarldigi tarihten itibaren 2 yildir.

Belge Gecerlilik Suresi

insan Kaynaklari Yoneticisi (Seviye 6) Mesleki Yeterlilik Belgesinin gecerlilik siiresi bes (5) yildir.

Gozetim Siklig

Belge Yenileme Sartlari

Bes (5) yillik gegerlilik stiresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;
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a) 5 yil belge gecerlilik stresi icerisinde toplamda en az iki yil veya son alti ay boyunca ilgili alanda
calistigin gésteren kayitlari (hizmet dékimi, referans yazisi/mektubu, sozlesme, fatura, portfolyo ve
benzeri) sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri icin tanimlanan uygulama sinavlarina katilmak.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin Belge gegerlilik streleri 5 yil daha uzatilir.

Belgelendirme Karar Sireci

Basvuru sahipleri icin 6lgme ve degerlendirme sonrasi belgelendirme onayi, belgenin yenilenmesi,
kapsaminin  genisletilmesi veya daraltilmasi, askiya alinmasi veya geri c¢ekilmesi kararlari
kurulusumuzun karar vericisi tarafindan 10 is giinii icerisinde verilir. Belgelendirme kararinda kesinlikle
dis kaynak kullanilmaz.

Karar Verici belgelendirme kararini ilgili Ulusal Yeterlilik kriterlerine uygun olarak; basvuru sahibinin
tim belgelendirme sirecine ait kayitlari, delilleri bilgi ve belgelerini (basvuru, sinav olgme ve
degerlendirme sireci) inceleyerek alir. Tim belgelendirme sartlari yerine getirilinceye kadar
belgelendirme verilmez.

itiraz ve Sikayet Sireci

Basvuru sahipleri 6lgcme ve degerlendirme slireci sonrasi kurulusumuzun Karar Vericisi tarafindan
alinan belgelendirme onayi, belgenin yenilenmesi, kapsaminin genisletiimesi veya daraltiimasi, askiya
alinmasi veya geri ¢ekilmesi kararlarina, belgelendirme karari alindiktan 10 gilin icerisinde itiraz veya
sikayette bulunabilir. Belgelendirme kararina itiraz siireci itiraz ve Sikdyet Prosediiriine gére isletilir.

4. SORUMLULUK VE YETKILER

Belgelendirme slirecinde basvurularin kabulli, basvurularin degerlendirilmesi, belgeye almaya hak
kazananlara belgelerin teslim edilmesi Kalite Yonetim Temsilcisi ve Kalite Yonetim Temsilcisi Yardimcisi,
Olgme ve Degerlendirme Siireci Degerlendirici, Belgelendirme karari ise sadece merkezimiz tarafindan
belgelendirme karar vericisi olarak istihdam edilen personel tarafindan gergeklestirilir. Belgelerin
imzalanmasinda ise Genel Mudir tek yetkilidir.
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5. ILGiLi DOKUMANLAR

DOKUMAN KODU

DOKUMAN ADI

DOKUMAN TURU

21UY0446-6 insan Kaynaklari Yéneticisi Ulusal Meslek Standardi
PR-05 Rev00 Belgelendirme Siireg
Prosedrii
PR-10 Rev00 itiraz ve Sikayetlerin
Deg@erlendirilmesi
Prosedurl
TL-03 Rev00 Sinav Yapma Talimati
TL-08 Rev00 Egitim Uzmani Sinavi Aday

Bilgilendirme Metni Talimati

FRO1-16 Rev00

Aday Basvuru Formu

FRO1-20 Rev0O

Belgelendirme Karar Formu

FRO1-28 Sinav Gorevlisi Atama
Formu
FR0O2-02 Degerlendirici Sinav Ekipman
Kontrol Formu
FRO1-26 Sinav Katilimci Tespit Formu
FRO1-25 Sinav Katilimci imza Formu
FRO1-23 Uygunsuz Hizmet Tespit
Formu
FRO1-24 Sinav Dokiiman-Ekipman
Teslim Tutanagi Formu
LI-10 insan Kaynaklar Yéneticisi
Sinav Alani ve Ekipmanlari
Kontrol Listesi
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